SMART CAMERA NUVEM

Manual do Usuario

Modelo: EKVZ-R4114

Vocé acaba de adquirir um produto com a simplicidade, qualidade
e segurancga da EKAZA!

A Camera nuvem inteligente, permite que o usuario veja, ouga e
fale com qualquer um que esteja em sua familiar, através do
aplicativo EKAZA de maneira facil e inteligente

O Camera suporta receber direto do aplicativo, audio bidirecional,
alerta instantaneo, detecgao de movimento e monitoramento ao

Vivo.

Nossos produtos tras facilidade, economia de energia e seguranca.

FullHD 107° Super Audio Alarme

1080P Grande Angular bidirecional Notificacdo
Agendar Slot de IR-CUT WIiFi 2,4G
gravagao Cartao TF Visdo Noturna Longa Distancia

@300

Armazenamento  Movimento
na Nuvem Deteccdo

Amazon Alexa  Google Home
Compativel Compativel

CONTEUDO DA EMBALAGEM

1. Smart Camera Nuvem

2. Fonte de alimentacado de energia
3. Cabo Micro USB

4. Adesivo 3M

5. Pino RESET

6. Adesivo perfurado

7. Kit parafuso

8. Manual do Usuario
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configuragéo

Microfone
Alto-falante

ESPECIFICAGOES

Camera

Sensor de imagem /29" CMOS
Resolugao 1080P 2.0MP

Lente 2.8mm F2.2 DFOV 107°

Compressao de video H.264/MIPEG 32Kbps~2Mbps

Audio Full duplex daudio

Baxio iluminacéo O.ILUX/F1.2

Alcance infravermelho Ate 7m

Wi-Fi

Padrao 2,4 GHz IEEE80211 b/g/n

Protocolo de comunicagéao TCP/IP, HTTP, DHCP, DNS

Distancia de operagao 10m (sem obstéaculos)

~5m (com obstaculos)

Protocolo de seguranca 64/128 bit WEP, WPA/WPA2,

WPA-PSK/WPA2-PSK

Geral

Temperatura de operagao -10°Ca50°C

Umidade 10% ~ 90%
Armazenamento Classe10 TF Cartao 12

16 GB~128 GB
Dimensotes O63mm *Tlemm
Fonte de energia DC5VIA

ANTES DA INSTALAGAO

1. A camera deve ser instalada onde existe bom sinal de Wi-Fi.
Verifique se o local de instalagdo possui sinal de sua rede Wi-Fi,
utilize seu celular para essa verificacao

O sinal fraco pode causar atraso na imagem, qualidade da
imagem baixa ou até mesmo audio sem imagem.

2. Este produto nao suporta o Wi-Fi 5G. Verifique se o sinal Wi-Fi &
de 2,4 GHz. Consulte a lista de empresas® abaixo, caso nao saiba
como verificar essa informagao.

3. Recomenda-se que vocé tente configura-lo internamente antes
da instalagao, se funcionar normalmente, instale a camera no
local desejado.

£  Baixar na

¢ App Store

‘ DISPONIVEL NO
"’ Google Play

Digitalize o codigo QR para fazer o download

Baixar o app EKAZA

1. Faca o download ou escaneie o codigo QR e instale o aplicativo
EKAZA para o 10S ou o Android.

2. Depois de baixado, o aplicativo solicitard que vocé registre seu
dispositivo.

3. Digite o seu e-mail e selecione o pais em que vive, em seguida
vocé criara uma senha

CONFIGURAGAO DO APLICATIV

.Tenha certeza de que sua camera esteja conectada no cabo de
energia corretamente;

Use o pino para pressionar o botdo de RESET por 5~8s até ouvir
do auto falante: "Bee".

Obs: O cabo USB deve estar sempre conectado a cGmera para
manté-la ativa.

2. Em seu smartphone toque no botdo adicionar dispositivo no
centro da tela para configurar o interruptor. Se ja tiver um
dispositivo, toque no botdo “+" no canto superior esquerdo;

3. Em seguida selecione no menu principal do aplicativo EKAZA o
item que contém a palavra: Seguranca e escolha a opcao de
Camera Inteligente;

4. Faga como a imagem estd indicando: com o cabo de energia
conectado, verifique se o indicador esta piscando rapidamente
ou se um tom de alerta é emitido. selecione: Préximo;

5. Na tela seguinte, digite o nome da rede Wi-Fi e a senha.

Lembrete: Vocé deve conectar na rede Wi-Fi de 2,4GHz;
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6. Com o codigo QR Code que esta no seu smartphone, aproxime
da camera do seu dispositivo;

Escanear o cédigo QR co.

Quando tocaem

excaneie o coriga G

7. Aguarde o dispositivo parear automaticamente, acompanhe o
andamento do processo no icone no centro da tela;

8. Apds o preenchimento completo da barra de carregamento na
tela anterior, entrard na tela conforme a imagem
Seu dispositivo esta pronto para o uso.
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RODUCAO

so a reproducdo de gravacgs é

ara garantir que a funcéo gravacao local seja executada
e SD original, a
utilizacéo de cartdo nao origina c os pode implicar no
mau funcionamento do produto e nao permitird a gravagao das
imagens no dispositivo

**Por motivos de Jranga, os arquivos de video no cartdo serao
criptografados e ndo podem ser lidos diretamente pelo PC/Note-
book. Os dados de video sé podem ser sados meio da

conta correta ou formatados
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Indica as datas em que houveram
Gravar gravagoes e foram armazenadas
podendo ser consultadas
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ScreenShot <
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Screenshot

Tira uma foto instantanea e
armazena no album do seu celular;

CONFIGURAGOES

Configurages

automatiza os
nforme a sua rotina.

Informacoes do disposiivo

Cena instantinea e automagdo

Girar tela e marca de dgua do

tempo
Ligar, desligar ou automat
quar oitecer

Configuracdo bisica de funges

< Configuragio de alerta de detecgdo
Fungdo visso notuma de ifravermelho

OvIENTO

Interruptor de alarme de detecgéo de movimento
Configuragdo de alerta de detecgdo

‘Configuragges do cartio de meméria .
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Remover dispositivo

Remove o dispositivo de seu smartphone.
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Capacitade tota
porteiro
omente

Usado

Capacidade remanescente
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COMPATILHAR

No aplicativo EKAZA existe duas formas de adicionar um membro
da familia. A compartilha de produtos ou conta s6 pode ser

tuada entre contas EKAZA. Se ainda nao se registrou, registre-se
primeiro, para uma obter conta EKAZA

> Compartilhar um DISPO
O usuario tem apenas dire
gerenciamento,

TIvVO

os de uso, mas nenhum direito de

> Compartilhar uma CONTA

Os usuarios comuns podem usar todos os produtos da conta.
Os usuarios administrativos podem usar e gerenciar todos os
produtos

Nota

Alguns produtos séo validos apenas para o primeiro celular

emparelhado

> Compartilhar um DISPOSITIVO:

>cione o produto g

deseja compartilhar;

ntre Configuracao = Compartilhar dispositivos;
3.0 us

4. Agora o usuario tem acesso ao dispositivo.

Jario adcionado aceita e confirma

> compartilhamento;

> Compartilhar uma CONTA:
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on

ainda, por favor crie uma, por OXOV‘“D‘G

3. Entre em [minha casa], Clique “Adicionar membros”
Nesta i
perm

4. Escolher App Account, e colocar o nome, conta, fungéao

familic

< Configuragées familiares
Nome da familia Casa
Gerenciamento de sala salas 6

Localizagao da familia

Membro da familia

Karina

Adicionar membros

Funcéo familiar:
Administrador

Hsitivos e sala | Gerenciar ::(mﬁgura(:ues {W(‘rddif}‘:

Membro comum

Usar dispositivo | Usar configuragdes de produtos

Informacdes adicionais:

Nesse mesmo menu de configuracéo de familiares, vocé pode:
Editar o nome da famili
Gerenciar as
Localizacao ds

Excluir familia.

CONECTAR O PRODUTO AO AMAZON ALEXA

1. Inicie o Aplicativo EKAZA faga login na sua conta e verifique se o
video porteiro esta em uma lista de dispositivos,

2. Altere o nome do dispositivo para que Alexa possa facilmente
reconhecer, tais como: quarto, sala, etc

3. Minimize o aplicativo EKAZA , depois abra o aplicativo Alexa e
entre na sua conta Alexa e certifique-se de ter pelo menos um
dispositivo Alexa controlado por voz instalado como Echo, Echo
dot, etc

4. No canto inferior direito da pagina inicial, clique no bot&o para
mostrar o menu. Em seguida, clique Skills e jogos

5. Digite “Ekaza” na pesquisa e clique no App Ekaza. Ative o Ekaza
para uso.

Pesquisar

CONECTAR O PRODUTO AO GOOGLE HOME

1. Inicie o aplicativo Google Home e verifique se o Google Home
Speaker esta instalado. Caso contrario, siga as instrucdes de
instalagcao do alto-falante doméstico do Google para concluir a
instalagao.

2. Quando o Google Home estiver instalado, no canto superior

esquerdo da pagina inicial do aplicativo, clique no botéo “+

3. Selecione a pagina “Configurar dispositivos”, em seguida selecione
“Vocé ja tem servigos configurados”

Role para baixo até encontrar “EKAZA" e clique nele. Faca login no
Ekaza App com sua conta.

4. Apos vincular com éxito a conta, no aplicativo Google Home, vocé
pode ver todos os dispositivos inteligentes da sua conta da Ekaza.
Vocé pode atribuir cenas para cada dispositivo.

5. Agora vocé pode usar o Google Home para controlar seus
dispositivos inteligentes.

€ Adicionar e gerencia € Automagao residen!

Adicionar & casa

r—— Configurar

e dispositivos exstentes & casa

Adicionarnovo.

& Convidar membro para sua casa
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FAQ

P: Falha ao adicionar dispositivos durante o emparelhamento
de rede?
R: Por favor, verifique > smartphone e o dispos
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Verifique se
e nao pode alterz
login no aplic

e Wi-FI. Vocé pode colocar a camera
nfiguragéo no Vocé deve fazer
ra excluir a came )

P: Como conectar a camera a outro roteador?

R: Primeiro faca o login no aplic 0 para excpluir e RESET o
dispositivo e configure o dispositivo novamente por meio do
apli

P: Porque o dispositivo ndo consegue identificar o cartdo SD?
Recomenda inseri emover o SD 5s a alimentagdo do

o cartao SD em condi normais

de servico e se o formato é FAT32. O aplicativo d jerir “nao

ivel encontrz "em uma re

e celular ou c

dispositivo

P: O dispositivo esta online e tem um evento de alarme, mas o
celular ndo pode receber as informagées?

R: Confirme se o aplicativo permite a notificagao nas
ragoes do seu celular. Em circunsta ormais,
anomalia € detecta uma mensagem sera exib
notificagdes. Vocé deve definir um som de notificagdo ou
vibracdo no seu celular

TERMO DE GARANTIA

1- O cliente precisa apresentar a nota fiscal quando precisar
acionar a garantia durante o periodo indicado na embalagem.

2 - A garantia deste produto € de 1ano para defeitos de fabricagdo
(Nao inclui bateria) a partir da data da compra.

3 - A garantia serd invélida se alguma das condicdes acontecer:
A) Nao for apresentada uma nota fiscal com a data de compra;
B) Reparos ou modifcacdes ndo autorizadas forem feitas;
C) Danos causados por nao seguir as instrucdes contida neste
manual, mau uso, fogo, dgua, fendmenos da natureza e outros.
4 - A garantia ndo € estendida para perda ou danos causados pelo
envio e postagem do produto.

5 - Os termos da garantia e suas condigdes estdo sujeitos a
mudanga sem aviso prévio

Itens Fora da Garantia

1. Reparos ndo autorizado, uso indevido, colisdes, negligéncia,
abuso, exposi¢cao a umidade ou agua, acidentes, alteragdes, uso
indevido de acessorios, rasgo ou alteragao de adesivos ou
marcas de contratagao;

N

Danos causados por forca maior;

o

Passado o periodo de validade da garantia;

»

Danos ou mau funcionamento causados por problemas que
nao sejam o design, a tecnologia, a fabricagdo e a qualidade do
produto.

Importado e Distribuido no Brasil por:

Eastern Keystone Eletronico e Seguranga LTDA
CNP3J: 31.205.535/0001-22

SAC: 0800-988-5558

sac@ekaza.com.br

Validade: Indeterminada

Fabricado na China




